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I.A TAJEKOZTATO CELJA

Jelen Tajékoztatocélija a TAVGER Tavkozlési Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
(tovabbiakban: ,, Tarsasag” vagy ,,Adatkezeld’) adatvédelmi és adatkezelési politikéjat rogzitd belsod
szabalyok megéllapitasa AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl €és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet) (tovabbiakban: ,,Rendelet” vagy ,,GDPR”) altal
meghatarozott adatvédelmi és adatkezelési rendelkezések betartasaval, melyek érvényesitésével a
Tarsasag valamennyi tevékenysége, szolgaltatisanak igénybevétele sordn biztositja az érintettek
személyes adatok védelméhez vald jogéanak tiszteletben tartasat az érintettek személyes adatainak
feldolgozasa, illetdleg kezelése soran.

A Tarsasag jelen Téjékoztatoval deklardlja a Rendelet 5. cikkében foglalt, a személyes adatok
kezelésére vonatkoz6 elvek betartasat.

II. A TAJEKOZTATOHATALYA
1. Személyi hataly
Jelen T4jékoztatd hatalya a Tarsasagra €s azon természetes személyekre terjed ki, akikre a Tarsasag

adatkezelési tevékenysége kiterjed. A jelen Tajékoztatoban rogzitett adatkezelési tevékenység
természetes személyek személyes adataira iranyul.
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2. Idébeli hataly

Jelen Tajékoztaté iddbeli hatdlya a megallapitasanak napjatol tovabbi rendelkezésig, vagy a
T4ajékoztatd visszavondsanak napjaig all fenn.

III. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1. »személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,rintett”)
vonatkoz6 barmely informdacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
moddon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosito
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. sadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas
vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. »az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

4. »profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes
jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferencidkhoz, ¢érdeklddéshez, megbizhatosdghoz, viselkedéshez,
tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodd jellemzok elemzésére vagy eldrejelzésére
hasznaljak;

5. walnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informécidt kiilon taroljak,
és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. »nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkciondalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dlloménya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférheto;

7. »adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait €s eszkozeit onalléan vagy masokkal
egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagéllami jog hatarozza
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meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unios vagy
a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. »adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

9. »cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az unios vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

10. sharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitdsa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. »azZ érintett hozzajarulasa”: az ¢érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmili kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez;

12.  ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
médon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

IV.ALAPELVEK

1. Személyes adat kezelését jogszerlien €s tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathato
modon kell végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve™).

2. Személyes adat gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerli célbol torténhet, és
személyes adatok nem kezelhetdek ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon (,,célhoz
kotottség elve”).

3. A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy
legyenek, ¢és a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag elve”).

4. A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden
¢szszert intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tor6ljék vagy helyesbitsék (,,pontossag elve”).

5. A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdveé
(,,korlatozott tdrolhatdsag”). 6. A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld
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technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasdval biztositva legyen a személyes adatok
megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosoddsaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritds és bizalmas
jelleg”).

7. A Tarsasag mint adatkezel6 felelds a fenti elveknek vald megfelelésért, e megfelelést igazolni
kell tudnia (,,elszamoltathatdsag elve”).

8. A Tarsasag rogziti, hogy az altala kezelt személyes adatokat székhelyén tarolja elektronikus
allomany formdjéaban, illetve papir alapu dokumentumokon az adatbiztonsagra vonatkozé jogszabalyi
eloirasok megtartdsa mellett. Jelen rendelkezés valamennyi, a Tarsasag altal végzett adatkezelési- és
adatfeldolgozoi tevékenység tekintetében érvényes.

V. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

A személyes adatok kezelése kizarolag akkor €s annyiban jogszerii, amennyiben legalabb az aldbbiak
egyike teljesiil:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget €lveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet0 jogai €és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilondsen, ha az érintett gyermek.

1. Az érintett hozzajarulasa

1. Amennyiben mas jogalap nem allapithatdo meg, a személyes adatok kezelése jogszerliségének
az érintett hozzéjaruldsan kell alapulnia.
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2.

Az érintett hozz4ajarulésa alapjan torténd adatkezelés esetén az érintett a személyes adatainak

kezeléséhez vald hozzajarulasat a kovetkezd formaban adhatja meg:

a) irasban, személyes adatkezeléshez hozzdjarulast ado nyilatkozati formaban,

b) elektronikus Uton, a Tarsasadg internetes weboldalan megvaldsitott kifejezett magatartasaval,

l.

jelolonégyzet kipipalasaval, vagy ha az informdciés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
igénybevétele soran erre vonatkozd technikai beallitasokat hajt végre, valamint barmely egyéb
olyan nyilatkozat vagy cselekedet tjan is, amely az adott 6sszefliggésben az érintett hozzajarulasat
személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmiien jelzi.

. A hallgatas, az eldre bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés nem mindsiil hozzéjarulasnak.

. A hozzéjarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 0sszes adatkezelési tevékenységre

kiterjed.

. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajaruléast az 6sszes adatkezelési célra

vonatkozdan meg kell adni. Ha az érintett hozz4ajarulésat elektronikus felkérést kovetden adja meg,
a felkérésnek egyértelmiinek és tomornek kell lennie, és az nem gatolhatja sziikségteleniil azon
szolgaltatas igénybevételét, amely vonatkozasaban a hozzajarulast kérik.

. Az ¢érintett jogosult arra, hogy hozzéjarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa

nem érinti a hozzéjarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas
megadasa elott az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzéjarulas visszavonasat ugyanolyan
egyszerii médon kell lehetévé tenni, mint annak megadasat.

. Szerzodés teljesitése

Az adatkezelés jogszeriinek mindsiil, ha olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az

érintett az egyik fél, vagy az adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézden az érintett kérésére
torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

2.A szerz6dés teljesitéséhez nem sziikséges személyes adatok kezeléséhez vald érintetti hozzajarulas
nem lehet feltétele a szerzédéskotésnek.

3. Az adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, vagy az érintett, illetve mas
természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme

1.Az adatkezelés jogalapjat jogi kotelezettség teljesitése esetén torvény hatdrozza meg, igy az érintett
hozzajarulasa ebben az esetben a személyes adatainak kezeléséhez nem sziikséges.

2.

Az adatkezeld koteles tajékoztatni az érintettet az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,

iddtartamarol az adatkezeld személyérdl, tovabba a jogairol, a jogorvoslati lehetdségekrol.
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3. Az adatkezel0 jogi kotelezettség teljesitése cimén az érintett hozzdjarulasanak visszavonasat
kovetden jogosult kezelni azon adatkdrt, amely valamely rd vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése
végett sziikséges.

4. Kozérdekii vagy az adatkezelore ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasa, az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitése.

1.Az adatkezel6 — ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kozolhetik — vagy
valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve hogy az érintett
érdekei, alapvetd jogai és szabadsagai nem €lveznek els6bbséget, figyelembe véve az adatkezeldvel
vald kapcsolata alapjan az érintett észszerli elvarasait. Az ilyen jogos érdekrdl lehet szé példaul
olyankor, amikor relevans és megfeleld kapcsolat 4ll fenn az érintett és az adatkezeld kozott, példaul
olyan esetekben, amikor az érintett az adatkezeld ligyfele vagy annak alkalmazasaban all.

2. A jogos érdek fennallasdnak megallapitdsdhoz mindenképpen koriiltekintéen meg kell
vizsgalni tobbek kozott azt, hogy az érintett a személyes adatok gytlijtésének idopontjaban és azzal
Osszefiiggésben szamithat-e észszertien arra, hogy adatkezelésre az adott célbol keriilhet sor.

3. Az ¢rintett érdekei és alapvetd jogai elsObbséget élvezhetnek az adatkezeld érdekével
szemben, ha a személyes adatokat olyan koriilmények kozott kezelik, amelyek kdzepette az érintettek
nem szamitanak tovabbi adatkezelésre.

VI. AZ ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK KORE

1.A személyes adatokat a Tarsasdgnak a vonatkozd adatkezelési célhoz kapcsolodd hozzaférési
jogosultsdgokkal rendelkezd munkavallaloi, illetve a Tarsasdg részére szolgaltatasi szerzédések
alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végzd személyek, szervezetek ismerhetik meg, a Tarsasag
altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges mértékben. 2. Az
adatfeldolgozok felsorolasat a T4jékoztatd 1. sz. melléklete tartalmazza.

VIL. AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

1. Tajékoztatashoz vald jog
1. Az ¢érintett jogosult arra, hogy adatainak kezelésére iranyuld tevékenység megkezdését
megel6zden tajékoztatast kapjon az adatkezeléssel 6sszefliggd informacidkrol.

2. A személyes adatok megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatando
informdaciok, ha a személyes adatokat az érintettdl gytujtik:

- az adatkezeldnek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képviseldjének a kiléte és elérhetdségei;

- az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;
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- a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

-a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapuld adatkezelés esetén, az
adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei;

- adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

- adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfeleloségi hatarozatanak
1éte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkében, a 47. cikkében vagy a Rendelet 49. cikk (1)
bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfeleld és alkalmas
garancidk megjeldlése, valamint az azok masolatdnak megszerzésére szolgdldé modokra vagy az
azok elérhetdségére valo hivatkozas.

3. A 2. pontban felsorolt informéaciok mellett az adatkezeld a személyes adatok megszerzésének
idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes ¢és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet a
kovetkezd kiegészitd informaciokrdl tajékoztatja:

-a személyes adatok taroldsanak idotartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatarozasanak szempontjairol;

- az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz
valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhato6saghoz valé jogardl;

-a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (érintett hozzédjarulasa) vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan (személyes adatok kiilonleges kategoridinak kezelése az érintett
hozzajaruldsa alapjan) alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban torténd
visszavondsahoz val6 jog, amely nem érinti a visszavonds eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszerlisegét;

- a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol;

- arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen alapul
vagy szerzOdés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradasa; - a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara €s arra
vonatkozoan érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre
nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel bir.

Ha az adatkezeld a személyes adatokon a gytijtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrol és
minden relevans kiegészitd informaciorol.

Nem kell az érintettet tajékoztatni fenti adatokrol, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik
az informaciokkal.

4. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezeld az érintett rendelkezésére
bocsatja a kdvetkezd informacidkat:



TAVGER Tavkozlési Szolgaltato Korlatolt Felelsségii Tarsasag

- az adatkezeldnek és — ha van ilyen — az adatkezeld képviseldjének a kiléte és elérhetdségei;
- az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

- a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

- adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy valamely
nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabbd a Bizottsag
megfeleldségi hatdrozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkében, 47. cikkében
vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitds esetén a
megfeleld és alkalmas garancidk megjelolése, valamint az ezek masolatdnak megszerzésére szolgalod
modokra vagy az elérhetdségiikre vald hivatkozas.

5. A 4. pontban emlitett informéciok mellett az adatkezeld az érintett rendelkezésére bocsatja az
érintettre nézve tisztességes €s atlathato adatkezelés biztositasahoz sziikséges kovetkezd kiegészitd
informaciokat:

-a személyes adatok tarolasanak iddtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatarozasanak szempontjai;

- ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul, az adatkezeld
vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

- az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkoz6 személyes adatokhoz valo
hozzaftérést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozésat, és tiltakozhat a személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valo joga;

-a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (érintett hozzédjarulasa) vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan (személyes adatok kiilonleges kategoriainak kezelése az érintett
hozzajaruldsa alapjan) alapuld adatkezelés esetén a hozzdjarulas barmely idOpontban valod
visszavondsahoz valo6 jog, amely nem érinti a visszavonas eldtt a hozzjarulds alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszertiségét;

- a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbol
szarmaznak-e; €s

- a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo
érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen
varhat6 kovetkezményekkel bir.

6. Az adatkezeld a tdjékoztatast az alabbiak szerint adja meg:
- a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzesétol szamitott észszerli hataridon, de legkésdbb egy honapon beliil;
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- ha a személyes adatokat az érintettel valdo kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az
érintettel vald elsd kapcsolatfelvétel alkalméaval; vagy

- ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésdbb a személyes adatok elsd
alkalommal valo6 kozlésekor.

7. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tdjékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd
célrdl és minden relevans kiegészitd informaciorol.

8. A 4-7. pontban foglaltakat nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:
a) az érintett mar rendelkezik az informaciokkal,

b) a szoban forgd informdaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne, kiilondsen a kdzérdeki archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, a 89. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek és garancidk figyelembevételével végzett adatkezelés
esetében, vagy amennyiben a 4. pontban emlitett kotelezettség valdszintisithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését.
Ilyen esetekben az adatkezelének megfeleld intézkedéseket kell hoznia — az
informaciok nyilvdnosan elérhetové tételét is ideértve — az érintett jogainak,
szabadséagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja az adatkezeldre alkalmazando
uniés vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely unidés vagy tagéllami jogban eldirt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi
kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

2. Az érintett hozzaférési joga

1. Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezeldt6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a. az adatkezelés céljai;
b. az érintett személyes adatok kategoriai;
c. azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat

kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve
a nemzetkozi szervezeteket;

d. adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idOtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjai;
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e. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f. a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;

g. ha az adatokat nem az érintettdl gyljtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

h. a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,

ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
¢s arra vonatkozo6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir,
¢s az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

2. Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan
a Rendelet 46. cikke szerinti megfeleld garanciakrol.

3. Az adatkezel0 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatit az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapulo, észszerti mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus tton nyujtotta
be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

3. Az érintett helyesbitéshez és torléshez valo joga
3.1. A helyesbitéshez valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

3.2. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog™) 1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére
az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a rd vonatkoz6d személyes adatokat, az
adatkezeldé pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas
modon kezelték;

b. az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (hozzajarulds személyes
adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében (kifejezett
hozzajarulads személyes adatok kiilonleges kategoriaiba tartozd adatok kezeléséhez) az
adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

C. az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan (tiltakozashoz vald jog) tiltakozik az
adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett
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a rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan (iizletszerzés érdekében torténd személyes
adatkezelés elleni tiltakozas) tiltakozik az adatkezelés ellen;

d. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e. a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f. a személyes adatok gytjtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kerdiilt sor.

2. Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az érintett kérelmére azt térolni
koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlien elvarhatd Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelOket, hogy az érintett kérelmezte tdliikk a szoéban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok mésolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

3. Az 1. és 2. pontban foglalt rendelkezések nem alkalmazanddk, amennyiben az adatkezelés
sziikséges:

a. a véleménynyilvanitas szabadsadgahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabal;

b. a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog

szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c. a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és 1) pontjanak, valamint a Rendelet 9. cikk (3)
bekezdésének megfelelden a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d. a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével Osszhangban a kozérdekii archivalas céljabol,
tudomanyos ¢€s torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben az 1. pontban
emlitett jog valoszinlsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az

adatkezelést; vagy e. jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b. az adatkezelés jogellenes, ¢és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c. az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
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d. azérintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik, amig megéllapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld
jogos indokai els6bbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

3. Az adatkezelO az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl elzetesen tajékoztatja.

5. A személyes adatok helyesbitéséhez, vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

1. Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, torlésrdl vagy
adatkezeléskorlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

6. Az adathordozhatésaghoz valo jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a. az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (érintett hozzajarulasa a személyes
adatok kezeléséhez) vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja (érintett kifejezett
hozzajarulasa a személyes adatok kiilonleges kategodridiba tartoz6 adatok kezeléséhez) szerinti
hozzéjarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerzédésen alapul; és

b. az adatkezelés automatizalt modon torténik.

2. Az adatok hordozhat6sagahoz valo jog 1. pont szerinti gyakorlasa sordn az érintett jogosult
arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

3. Az adathordozhatosaghoz valo jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett
jog nem alkalmazando abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott
kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges. Az
adathordozhat6saghoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
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7. A tiltakozashoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) (kdzérdekii vagy kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében megvaldsulo adatkezelés) vagy f) pontjan (az adatkezeld, vagy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji
jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

4. Az 1. és 2. pontban emlitett jogra legkés6bb az érintettel vald elsd kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, €és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden
mas informdaciotol elkiilonitve kell megjeleniteni.

5. Az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgéltatasok igénybevételéhez kapcsolodoan és
a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot miiszaki eldirdsokon alapuld
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

8. Az automatizalt dontéshozatal aloli mentesség joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy Ot
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés:

a. az érintett és az adatkezeld kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b. meghozatalat az adatkezelére alkalmazando6 olyan unios vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely
az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

c. az ¢érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.
3. A 2. pont a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezeld koteles megfeleld intézkedéseket
tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az

érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.
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4. A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk
(1) bekezdésében emlitett kiilonleges kategoridin, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) (érintett
kifejezett hozzajarulasa) vagy g) pontja (jelentdés kozérdek) alkalmazandd, €s az érintett jogainak,
szabadséagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére kertilt
SOf.

9. Az érintett panasztételhez és jogorvoslathoz valo joga
9.1. A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valo jog.

1. Az érintett a Rendelet 77. cikke alapjan jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatosagnal,
ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozo6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

2. Panasztételhez vald jogat az érintett az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag cim:
1055 Budapest, Falk Miksa 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu e-mail:

ugyfelszolgalat@naih.hu

3. A feliigyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benytjtottak, koteles tdjékoztatni az ligyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a Rendelet 78.
cikke alapjan az ligyfél jogosult birosagi jogorvoslattal élni.

9.2. A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi ttra tartozo6 jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
természetes €és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatosag ra
vonatkozo, jogilag kotelezd erejii dontésével szemben.

2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
¢érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatésag nem foglalkozik
a panasszal, vagy harom honapon beliil nem t4jékoztatja az érintettet a Rendelet 77. cikke alapjan
benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

3. A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
birdsaga elott kell meginditani.

4. Ha a feliigyeleti hatosag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testlilet el6zdleg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott,
a felligyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsdgnak megkiildeni.

9.3. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdéval szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valé
jog 1. A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok — koztiik a
felligyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valo, 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkiil, minden
érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e
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rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait. 2. Az
adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdoval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga elott kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithat6 az
érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezeld vagy
az adatfeldolgoz6 valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében eljar6 kozhatalmi szerve.

10. Az adatvédelmi incidensrol torténo tajékoztatas

1. Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet
az adatvédelmi incidensrol.

2. Az ¢érintett részére adott tdjékoztatdsban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozdlni kell legalabb az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajekoztatast nytjtdo egyéb kapcsolattartdé nevét és elérhetdségeit, ismertetni kell az adatvédelmi
incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kovetkezményeket, valamint az adatkezeld éltal az adatvédelmi
incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

3. Az ¢érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kdvetkezo feltételek
barmelyike teljesiil:

a. az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné
teszik az adatokat;

b. az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban emlitett magas
kockazat a tovabbiakban valdszintisithetden nem valdsul meg;

c. a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

4. Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockézattal jare,
elrendelheti az érintett tajékoztatdsat, vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek
valamelyikének teljesiilését.

VIIL. AZ ERINTETT KERELME ESETEN ALKALMAZANDO ELJARAS

l. A Téarsasag eldsegiti az érintett jogainak gyakorlasat, az érintett jelen szabalyzatban is rogzitett
jogainak gyakorlasara iranyul6 kérelem teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy
az érintettet nem all modjaban azonositani.
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2. A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belill tdjékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi
két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl a Tarsasag a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az €rintettet. Ha
az ¢érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

3. Ha a Tarsasdg nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okair6l, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatosagnal,
¢s ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

4. A Tarsasag a Rendelet 13. és 14. cikke szerinti, jelen T4jékoztatdé VII. fejezet 1. pontban
részletezett informaciokat és a Rendelet 15-22. és 34. cikke szerinti tajékoztatast €s intézkedést
(visszajelzés a személyes adatok kezelésérdl, hozzaférés a kezelt adatokhoz, adatok helyesbitése,
kiegészitése, torlése, adatkezelés korlatozasa, adathordozhatosag, tiltakozas az adatkezelés ellen, az
adatvédelmi incidensrdl valo tdjékoztatas) dijmentesen biztositja az érintett szamara.

5. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt
— talzd, a Tarsasag, figyelemmel a kért informacio vagy tdjékoztatds nyujtasdval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre: 5.000.- Ft 6sszegti dijat szamithat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan
vagy tulzo jellegének bizonyitasa az adatkezel6t terheli.

6. A Rendelet 11. cikkének sérelme nélkiil, ha az adatkezelének megalapozott kétségei vannak
a Rendelet 15-21. cikk szerinti kérelmet benyajtdé természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nytjtasat kérheti.

IX. ADATVEDELMI INCIDENS (PERSONAL DATA BREACH) ESETEN
ALKALMAZANDO ELJARAS

1. Adatvédelmi incidens a Rendelet értelmében a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
2. Adatvédelmi incidensnek mindsiil a személyes adatokat tartalmazo eszkoz (laptop, mobiltelefon)
elvesztése vagy ellopasa, illetve annak mindsiil az adatkezeld altal titkositott Allomény visszafejtésére
szolgalo kod elvesztése, hozzaférhetetlenné valasa, ransomware (zsarolovirus) 4ltali fert6zés, amely
a valtsagdij megfizetéséig hozzaférhetetlenné teszi az adatkezeld altal kezelt adatokat, az
informatikai rendszer megtamadasa, tévesen elkiildott személyes adatokat tartalmazo e-mail, cimlista
nyilvanossagra hozatala stb.

3. Azadatvédelmi incidens észlelése esetén a Tarsasag képviseldje haladéktalanul vizsgalatot folytat
le az adatvédelmi incidens azonositasa és lehetséges kovetkezményeinek megéllapitasa céljabol.
A kérok elharitasa érdekében a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.
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4. Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésObb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenteni koteles
az illetékes feliigyeleti hatosagnal, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valoszintisithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik
meg 72 6réan beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

5. Az adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomdsszerzését kovetden
indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az adatkezelonek.

6. A bejelentésben legalabb:

a. ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoridit és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoéridit és
hozzavetdleges szamat;

b. ko6z6lni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatidst nyuajtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;

c. ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszintisithetd kdvetkezményeket;

d. ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslaséra tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredod esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

7. Ha ¢és amennyiben nem lehetséges az informdaciokat egyidejiileg kozolni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkiil késobb részletekben is kozolhetok.

8. A Tarsasag nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolodo tényeket, annak hatésait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E nyilvantartas lehetové
teszi, hogy a feliigyeleti hatosag ellendrizze a Rendelet 33. cikkében foglalt kdvetelményeknek
valo megfelelést.

XI. ADATKEZELESSEL ERINTETT EGYEB TEVEKENYSEGEK
ES KEZELT ADATKOROK

1. Jogi kotelezettségen alapulé adatkezelés
1.1. Szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatkezelés

1. A Tarsasag természetes személy ligyfeleinek, vevdinek, szallitoinak adatai kezelésének jogalapja
jogi kotelezettség teljesitése (2007. évi CXXVII. torvény 159. § (1) bek.), az adatok felhasznalasi
célja szamla kotelezd adattartalmanak megallapitasa, szamla kibocsatasa, kapcsolddo konyvviteli
feladatok ellatasa.

2. Az adatkezeléssel érintettek kore: a Tarsasag természetes személy tligyfelei, vevoi, szallitoi.

3. A kezelt adatok kore: a Tarsasag természetes személy tligyfeleinek, vevdinek, szallitdinak neve,
cime, adoszdma 4. A személyes adatok megismerésére jogosultak a szamla kibocsatast munkakdri
feladatként ellaté vezetd, illetve munkavallalok, a konyvviteli tevékenységet ellatd vezetd,
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munkavallalo. A Tarsasag a szerzddés (lizleti kapcsolat) megsziinésétdl szamitott 8 évig jogosult
az fentiekben megjeldlt jogi kotelezettség teljesitése soran rogzitett személyes adatok kezelésére.

1.2. Ado- és jarulékkotelezettségek teljesitéséhez kapcsolodo adatkezelés

I.

2.
3.

A Tarsasag az ad6zas rendjérdl sz616 2017. évi CL. torvény 50. § (1) alapjan havonként, a targyhot
kovetd honap tizenkettedik napjdig elektronikus uton bevallast tesz az ado- és/vagy
tarsadalombiztositasi kotelezettségeket eredményezd, természetes személyeknek teljesitett
kifizetésekkel, juttatasokkal oOsszefliggd valamennyi adordl, jarulékokrol és/vagy a (2)
bekezdésben meghatarozott adatokrol

. Az adatkezeléssel érintettek kore: a Tarsasag vezetdje, munkavallaloi, csaladtagjaik.

. A kezelt adatok kore: a Tarsasag vezetdje, munkavallaléi, csaladtagjaik Art. 50. § (2) bekezdésben

meghatarozott adatai, kiemelve ezekbdl a természetes személy természetes személyazonositd
adatai (ideértve az el6z0 nevet és a titulust is), neme, allampolgarsaga, a természetes személy
adoazonositd jele, tdrsadalombiztositasi azonosito jele.

. A cimzettek kore: a Tarsasag konyvviteli, bérszamfejtési tevékenységet munkakori feladatként

ellaté munkavallaléi, adatfeldolgozok.

. A Térsasadg a jogviszony megsziinésétdl szamitott 8 évig jogosult a fentiekben megjeldlt jogi

kotelezettség teljesitése soran rogzitett szemeélyes adatok kezelésére.

. Informaciokérés, ajanlatkérés soran végzett adatkezelés

. A Tarsasag altal nytjtott szolgaltatdsokkal, illetdleg értékesitett termékekkel kapcsolatosan a

Tarsasag harmadik személyek szamara informaciokérésre, ajanlatkérésre nytjt lehetdséget.
Az adatkezelés jogalapja informaciokérés, ajanlatkérés esetén az érintett hozzajarulasa.

Az érintetti kor informaciokérés, ajanlatkérés esetén: minden olyan természetes személy, aki a

Tarsasag szolgaltatasaival, termékeivel kapcsolatban informaciét, ajanlatot kér és megadja személyes
adatait.

4,

A kezelt adatok kore: név, cim, telefonszam, e-mail cim.

. Az adatkezelés célja informaciokérés esetén: azonositas, kapcsolattartas

5
6.
7

Az adatkezelési cél ajanlatkérés esetén: ajanlat adas, kapcsolattartas.

. Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) informacidkérés, ajanlatkérés esetén a

Tarsasag vezetdje, tigyfélkapcsolatot ellatd munkatars.

. Az adatkezelés iddtartama informdaciokérés, ajanlatkérés esetén: az informacid szolgaltatasat,

illetve az ajanlat nyuQjtasat kovetd 30 nap elteltével a Tarsasdg torli a személyes adatokat,
amennyiben nem kertilt sor szerzédéskotésre.
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3. A Tarsasag altal iizemeltetett weboldallal osszefiiggé adatkezelés, a Tarsasag honlapjara

latogatok adataival kapcsolatos tajékoztatas

1. A Térsasag honlapjan tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie - apr6 informacidcsomag,
amelyet a szerver kiild a bongészének, majd a bongészd visszakiild a szervernek minden, a szerver
felé iranyitott kérés alkalmaval — kertil kiildésre a honlapot meglatogatd személy szamitogépére,
amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg azonosithaté lesz, amennyiben ehhez a honlapot
meglatogatd személy vildgos és egyértelmii tajékoztatast kovetden kifejezett (aktiv) hozzajarulasat
adta a honlap tovabbi bongészésére iranyuld magatartasaval.

2. A cookie-k kizarélag a felhaszndloi élmény javitdsa, a belépési folyamat automatizalasa
érdekében miikodnek. A honlapon hasznalt siitik személy szerinti beazonositasra alkalmas
informaciét nem tarolnak, a Tarsasag személyes adatkezelést e korben nem folytat.

4. Szerz6dés teljesitésével kapcsolatos adatkezelési tevékenység

1. A Térsasag a vele szerz6dd természetes személyek — tligyfelek, vevok, szallitok - személyes
adatainak kezelését ellatja a szerzddéses jogviszonnyal Osszefliggésben. A személyes adatok
kezelésérol az érintettet tajékoztatni kell.

2. Az ¢érintettek kore: mindazon természetes személyek, akik a Tarsasaggal szerzddéses kapcsolatot
1étesitenek.

3. Az adatkezelés jogalapja szerzddés teljesitése, az adatkezelés célja a kapcsolattartds, a
szerz6désbol eredd igényérvényesités, szerzodéses kotelezettségeknek megfelelés biztositasa.

4. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag vezetdje, a Tarsasag tigyfélszolgélati, konyvviteli
feladatokat munkakdriik alapjan ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozoi.

5. A kezelt személyes adatok kore: név, lakcim, székhely, telefonszdm, e-mail cim, addszam,
bankszdmlaszam, vallalkozo6i igazolvany szam, Ostermeldi igazolvany szam.

6. Az adatkezelés idotartama: a szerzddés hatalyaban €s azt kovetden az eléviilési ideig.

XII. AZ ADATFELDOLGOZASSAL KAPCSOLATOS SZABALYOK 1. Az adatfeldolgozassal
kapcsolatos altalanos szabalyok

1. A Tarsasag az altala kezelt személyes adatok korében megbizott kiilsé adatfeldolgozot vesz igénybe
a kovetkez6 feladatok ellatasa céljabol:

- internetes honlap tizemeltetése, karbantartasa,
- ad6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése.
Az adatfeldolgozok felsorolasat jelen T4jékoztato 1. sz. melléklete tartalmazza.

2. Az adatfeldolgozé személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit torvény,
valamint az adatkezelésre vonatkoz6 kiilon torvények keretei kozott az adatkezeld hatarozza meg. 3.
A Tarsasag deklaralja, hogy az adatfeldolgoz6 tevékenysége sordn az adatkezelésre vonatkoz6 érdemi
dontés meghozatalara kompetenciaval nem rendelkezik, a tudomésara jutott személyes adatokat
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kizarolag az adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem
végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeldé rendelkezései szerint koteles tarolni és
megorizni.

4. Az adatfeldolgozo részére az adatkezelési miiveletek targyaban adott utasitasok jogszeriiségéért a
Tarsasag felel.

5. A Téarsasag kotelezettsége az érintettek szdmara az adatfeldolgozé személyérdl, az adatfeldolgozas
helyérdl valo tdjékoztatds megadasa.

6. A Tarsasag az adatfeldolgozonak tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére felhatalmazast nem ad.

7. Az adatfeldolgozasra vonatkozod szerzddeést irasba kell foglalni.

XIII. AZ ADATBIZTONSAGRA VONATKOZO RENDELKEZESEK 1. Az adatbiztonsag
megvaldsitasanak elvei

1. A Térsasag személyes adatot csak a jelen szabalyzatban rogzitett tevékenységekkel 6sszhangban,
az adatkezelés célja szerint kezelhet.

2. A Téarsasadg az adatok biztonsagarol gondoskodik, e korben kotelezettséget vallal arra, hogy
megteszi mindazon technikai ¢és szervezési intézkedéseket, amelyek elengedhetetlentil
sziikségesek az adatbiztonsagra vonatkoz6 jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatdsdhoz, illetdleg kialakitja a fentiekben meghatarozott jogszabalyok érvényesiiléséhez
sziikséges eljarasi szabalyokat.

3. A Térsasag altal végrehajtando technikai €s szervezési intézkedések a kovetkezOkre irdnyulnak:

a. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasa, integritasa, rendelkezésre allasa és ellenallo képességének fennallasa;

b. fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valo képesség, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idoben vissza lehet allitani;

c. az adatkezelés biztonsdganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére ¢€s értékelésére szolgald eljaras
alkalmazasa.

4. A biztonsag megfeleld szintjének meghatirozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbodl eredd olyan kockéazatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébodl, elvesztésébdl,
megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférésbol erednek.

5. A Tarsasag az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés ¢és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen. 6. A Tarsasag az 4ltala kezelt adatokat az iranyado6 jogszabalyoknak
megfelelden tartja nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallalok, €s mas, a
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Tarsasag érdekkorében eljard személyek ismerhessék meg, akiknek erre munkakoriik, feladatuk
ellatasa érdekében sziikségiik van.

7. A Tarsasag az egyes adatkezelési tevékenység soran megadott személyes adatokat mas adatoktol
elkiilonitetten tarolja, azzal, hogy - Osszhangban a fenti rendelkezéssel - az elkiilonitett
adatadllomanyokat kizarolag a megfeleld hozzaférési jogosultsdggal rendelkezd munkavallalok
ismerhetik meg. 8. A Tarsasag vezetdi, munkavallaloi és mas, a Tarsasag érdekkorében eljard
személyek a személyes adatokat harmadik személynek nem tovéabbithatjak, a jogosulatlan hozzaférés
kizaréasa érdekében a sziikséges intézkedéseket kotelesek megtenni.

9. A Térsasadg azon munkavallaldinak enged hozzaférést személyes adatokhoz, akik a kezelt
személyes adatkorok tekintetében titoktartdsi nyilatkozat tételével vetették ald magukat az
adatbiztonsagi szabalyok megtartasaval kapcsolatos kotelezettségnek.

10.  ATarsasag az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére, tobb lehetséges adatkezelési megoldas esetén a
személyes adatok magasabb szintli védelmét biztosité megoldast véalasztja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene.

2. A Tarsasag informatikai nyilvantartasainak védelme
1. A Tarsasag az informatikai nyilvantartasai tekintetében az adatbiztonsdg megvaldsuldsdhoz a
kovetkez0 sziikséges intézkedéseket foganatositja:

a. Ellatja az altala kezelt adatdllomanyokat szamitogépes virusok elleni dlland6 védelemmel,
(valos idejli virusvédelmi szoftvert alkalmaz.)

b. Gondoskodik az informatikai rendszer hardver eszkozeinek fizikai védelmérol, beleértve az
elemi karok elleni védelmet.

c. Gondoskodik az informatikai rendszer jogosulatlan hozzaférés elleni védelmérdl, mind a
szoftver mind a hardver eszk6zok tekintetében.

d. Megteszi mindazokat az intézkedéseket, amelyek az adatdlloméanyok helyreallitisdhoz
sziikségesek, rendszeres biztonsagi mentést hajt végre, tovabba a biztonsdgi masolatok
elkiilonitett, biztonsagos kezelését végrehajtja.

3. A Tarsasag papiralapu nyilvantartasainak védelme

1. A Tarsasag a papiralapi nyilvantartdsok védelme érdekében megteszi a sziikséges
intézkedéseket kiilondsen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében.

2. A Tarsasag vezetdje, munkavallaléi, és mas, a Tarsasag érdekében eljard személyek az altaluk
hasznalt vagy birtokukban 1évd, személyes adatokat is tartalmazd adathordozokat, fiiggetleniil az
adatok rogzitésének modjatol, kotelesek biztonsdgosan Orizni és védeni a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés ellen.

XIV. EGYEB RENDELKEZESEK
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1. Jelen Tajékoztatd megallapitasa, illetdleg mddositasa a Tarsasag ligyvezetdjének feladatkorébe

tartozik.
2 A Téarsasag az Adatkezelést és Adatvédelmet részletesen az Informacié Biztonsagi Szabalyzatban

szabalyozza.
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